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1.0 INTRODUCAO

A importanciaa da autoavaliacdo institucional consiste em criar possibilidades de
producdo de conhecimentos a respeito de si, enquanto instituicdo, problematizando suas
proprias realizagdes em conformidade com as finalidades e objetivos institucionais. Portanto,
avaliar a dindmica de funcionamento de uma organizacdo implica colocar em pratica o desejo
e a obrigacdo de identificar as causas dos problemas e dificuldades que se interpGe no
itinerario de uma caminhada na qual se almeja consolidar: a) processos formativos de uma
comunidade académica com alta consisténcia tedrica e pratica; b) elevado nivel de
consciéncia dos desafios postos pela realidade socialmente construida na convivéncia
humana; ¢) ampliar os vinculos com a comunidade externa no contexto de sua insercédo social.

Uma autoavaliacdo implica ainda a capacidade de se submeter ao julgamento quanto a
importancia de suas producdes nos aspectos cientifico, social e cultural, revelando a sociedade
um modo de ser e de fazer que justifique sua existéncia enquanto instituicio social. E,
também, a oportunidade para que a instituicdo como um todo, reveja seus métodos, reavalie
seus procedimentos e, crie as condicdes para o desenvolvimento profissional, no intuito de
que tanto as pessoas, como a instituicdo possam desempenhar um papel de maior relevancia
no desenvolvimento da sociedade, colocando sempre em destaque os principios fundamentais
da convivéncia humana: a ética, a solidariedade e o respeito as diferencas.

Considerando sua importancia para a producdo de autoconhecimento, o que por si,
representa uma significativa acdo autoformativa, a autoavaliacdo se constitui um processo
continuo de busca de informagdes sobre as atividades desenvolvidas pelos diferentes
segmentos da comunidade académica que compde a AEVSF/FACAPE. Nesse processo a IES
tem a oportunidade de conhecer melhor suas potencialidades, as fragilidades, corrigir erros e
construir uma identidade institucional como ente publico fundamental ao desenvolvimento
humano a partir do contexto local.

O processo permanente de avaliacdo interna da instituicdo tende a despertar o
engajamento de sua comunidade académica, o que fortalece o compromisso com uma
formacdo qualificada, apta a enfrentar os desafios contemporaneos do mundo do trabalho.
Além disso, desenvolve a capacidade de problematizar a realidade social, econémica, politica
e cultural para intervir positivamente na busca de solucdes para os problemas que afetam o
equilibrio da vida em sociedade.

As ideias acima se constituem referéncia na definicdo da missdo e da visdo
institucional de uma IES comprometida com a qualidade social da condicdo humana. Nesse

sentido, avaliar implica um aspecto essencial no plano de desenvolvimento da instituigdo,



uma vez que esse processo fornece os indicadores para a conducdo e redirecionamentos no
itinerario da gestdo administrativa, académica e pedagdgica da IES, no intuito de alcancar
niveis elevados de qualidade na consecucdo dos objetivos e metas estabelecidas no plano
diretor expresso em seu Plano de Desenvolvimento Institucional.

A AEVSF/FACAPE, por meio do processo de avaliacdo interna e externa, se integra
ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES e se mostra ao publico
académico e a sociedade em geral, revelando de modo transparente 0s percursos e percalcos
do seu fazer e ser Instituicdo de Educacdo Superior no Vale do Submédio Sdo Francisco, de
onde contribui com a sua parcela na construgdo do Sistema de Educacgdo Superior do Brasil.
Nesse sentido, torna publico o resultado integral de um ciclo avaliativo que compreende o
periodo 2018-2020, encerrando assim um ciclo avaliativo de trés anos.

A consolidacdo deste processo se fez com a contribuicdo dos varios segmentos da
comunidade académica, que em uma dindmica autorreflexiva avalia a eficacia do fazer
académico em conformidade com a missdo proposta por esta instituicdo. Vale destacar as
contribuicdes de outros processos avaliativos realizados em periodos anteriores, oportunidade
em que foram feitos varios levantamentos e analises sobre a situacdo desta IES, visando a
formulagdo do PDI que foi vivenciado no periodo 2011-2015 assim como 0 mais recente que
vigora neste periodo 2016 - 2020.

A partir das andlises realizadas vem se estabelecendo como umas das metas nas
versdes do PDI anteriores e atual, implantar e consolidar o processo de avaliacdo interna
AEVSF/FACAPE. Para tanto, instituiu-se a Comissdo Propria de Avaliacdo, que embora com
alternancia de parte de seus membros conduziu o processo de avaliacdo de maneira continua
desde 0 més de abril de 2011.

Os resultados apresentados neste relatorio reinem informacdes levantas nas etapas de
um ciclo de avaliacdo de trés anos, conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES
N° 065, editada em 2014. No ciclo avaliativo compreendido entre 2018 — 2020, as agOes
avaliativas foram concentradas na dimensdo do ensino, da pesquisa e da extens&o,
especialmente, no que diz respeito ao perfil dos professores, por meio do projeto “Memodrias,
representacdes e invencdo cotidiana da docéncia na Educacdo Superior”. Os resultados desse
processo avaliativo foram sistematizados em trés artigos que compuseram um painel
apresentado no XIX Encontro de Didatica e Pratica de Ensino realizado em Salvador em
setembro de 2018. Em outra frente do projeto de avaliacdo, as atividades se concentraram na
conhecer percepcdo dos estudantes a respeito da instituicio FACAPE no tocante ao as
dimensbes do PDI e PPI, do ensino da pesquisa e da extensdo, da comunicacdo com a

sociedade e, também, a infraestrutura de apoio as demais atividades.






10

2.0 CARACTERIZACAO GERAL DA INSTITUICAO

A Autarquia Educacional do Vale do Sdo Francisco — AEVSF foi criada pela lei
municipal n® 25/76, de 19 de julho de 1976, com a atribuicdo precipua de implantar os cursos
de Administracio e o de Enfermagem médico-cir(irgica e obstétrica. A época, as
possibilidades de fazer acontecer com 0 necessario rigor técnico-cientifico apontaram a
necessidade de postergar a implantacdo do curso de Enfermagem, ao mesmo tempo em que
indicaram um cenario promissor para o curso de Administracao.

Tal analise definiu a criagdo da Faculdade de Administracdo de Petrolina cuja
autorizagdo para funcionamento se deu em primeira instancia pela Resolu¢do n° 01/77 de 13
de janeiro de 1977 do Conselho Estadual de Educacdo — CEE/PE, e a seguir, em nivel federal,
através do Decreto n° 82.475 de 23 de outubro de 1978, publicado no Diario Oficial da Unido
de 24 de outubro de 1978.

No periodo de 1977 a 1981 o curso de Administracdo funcionou nas dependéncias do
Campus da UPE, especificamente na entdo Faculdade de Formacdo de Professores de
Petrolina — FFPP. A sede propria da Faculdade de Administracdo de Petrolina foi inaugurada
em 1981, instituindo a sigla FACAPE.

O curso de Administragdo de Empresas foi reconhecido pela Portaria 247/84 de 31 de
maio de 1984 do MEC. Em 1993 a FACAPE foi autorizada a criar o curso de Ciéncias
Contabeis, por meio da Resolucdo CEE/PE 07/93, tendo o seu reconhecimento aprovado pelo
Plenério do Conselho Estadual de Educacao de Pernambuco em 01 de outubro de 2001.

Na sequéncia, o contexto de crescimento do mercado regional na area de gestdo de
empreendimentos de médio e grande porte levou a AEVSF a encaminhar ao Poder Legislativo
Municipal projeto de Lei transformando a Faculdade de Administracdo de Petrolina em
Faculdade de Ciéncias Aplicadas e Sociais de Petrolina, o que foi promulgado pelo Poder
Executivo Municipal, em 12 de dezembro de 2002, através de Lei N° 1.201. Esse Ato
possibilitou a expansdo do campo de atuacdo e &rea de saber da FACAPE, além disso,
proporcionou em um momento posterior, a implantacdo dos cursos de Ciéncia da
Computacdo, Direito e Economia.

Assim, a FACAPE passou a oferecer mais seis outros cursos de bacharelado, além do
curso de Administracdo de Empresas e de Ciéncias Contabeis, conforme segue: Secretariado
Executivo, reconhecido através do Ato n° 2.840 de 4 de agosto de 2003, publicado no Diério
Oficial do Estado, em 5 de agosto de 2003; Ciéncia da Computacdo, reconhecido através do
Ato n° 3.275 de 23 de setembro de 2003, publicado no Diario Oficial do Estado, em 24 de
setembro de 2003; Economia, reconhecido através do Ato n° 285 de 24 de janeiro de 2009,
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aprovado pelo Plenério do Conselho Estadual de Educagdo em 18 de agosto de 2003,
homologado pela Portaria SEDUC n° 5.490 de 11 de setembro de 2003 e publicada no Diario
Oficial do Estado, em 18 de setembro de 2003; Turismo, reconhecido através do Ato n° 286
de 27 de julho de 2007, aprovado pelo Plenério do Conselho Estadual de Educacdo em 03 de
novembro de 2003, homologado pela Portaria SEDUC n° 7.848 de 19 de novembro de 2003 e
publicada no Diario Oficial do Estado, em 20 de novembro de 2003; Direito, reconhecido
através do Ato n° 6.713 de 06 de novembro de 2007, aprovado pelo Plenario do Conselho
Estadual de Educacéo em 17 de agosto de 2004, autorizado pela Portaria SEDUC n° 4.523 de
30 de agosto de 2004 e publicado no Diario Oficial do Estado, em 31 de agosto de 2004; e
Comeércio Exterior, reconhecido através do Ato n° 69 de 30 de junho de 2009, aprovado pelo
Plenario do Conselho Estadual de Educacdo em 14 de setembro de 2004, autorizado pela
Portaria SEDUC n° 5.041 de 27 de setembro de 2004 e publicado no Diario Oficial do Estado,
em 28 de setembro de 2004.

Para atender a demanda de formacgdo continuada dos Servidores Publicos da regido,
em 28 de julho de 2010, foi promulgada a lei 2.283, instituindo a Escola de Formacéo do
Servidor Publico de Petrolina — EFSEP. Tal escola, vinculada a AEVSF, tem as diretrizes de |
- promover agles educativas, valorizando as experiéncias e saberes do servidor publico em
sua pratica como cidaddo; Il - desenvolver uma visdo ampla e integrada da Administracao
Publica junto aos participantes, favorecendo a reflexdo e o debate sobre a ética publica, a
democracia, a cidadania e a responsabilidade perante a sociedade; I11 - promover a prospecc¢ao
e a difusdo de novos conhecimentos sobre gestdo publica por meio de pesquisas, estudos,
estagios, convénios de cooperagdo, eventos, atividades de extensdo, publicacdes, prestacdo de
servigos e intercdmbio com instituigbes nacionais e internacionais; IV - proporcionar aos
participantes o desenvolvimento de competéncias e habilidades necessarias a melhoria da
qualidade da gestdo das politicas publicas; V - difundir entre os participantes 0 macro
conceito de cidadania e ainda despertar o0 senso critico sobre as leis, planos, or¢camentos,
diretrizes que regem o cotidiano do agente publico.

Nessa trajetoria, a AEVSF/FACAPE e a AEVSF/EFSEP procuram se afirmar no
propdsito de contribuir com a formacgdo de profissionais aptos a atuarem em instituicdes
publicas e privadas, na gestdo de pequenas e médias empresas e em organizacfes ndo
governamentais, de modo a participar do processo de desenvolvimento regional sustentavel.

AEVSF/FACAPE estabelece como sua misséo e visao de futuro, prevista no Artigo 5°,

do seu Regimento Interno, o seguinte propdsito:
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Exercer uma agdo integrada das atividades de ensino, pesquisa e extensdo,
visando a universalizacdo da educacdo superior de qualidade, & promocéo do
desenvolvimento das ciéncias, artes e a formacdo de cidaddos com visdo
técnica, cientifica e humanistica, capazes de enfrentar desafios e atender as
demandas da sociedade.

Em coeréncia com o descrito em seu instrumento regulador, a visdo de futuro da
AEVSF/FACAPE descrita no PDI, elaborado para o ser executado no periodo 2011/2015, e
reeditada no PDI 2016 — 2020 atribuem prioridade a consolidacdo da gestdo, ética e
democratica, efetivada pelo respeito a liberdade e ao senso da autonomia critica e responsavel,
implicados numa pratica académica que busca a formacdo de profissionais competentes e
cidadaos comprometidos com a transformacdo das disparidades sociais e da degradacéo

ambiental da regiao.
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3.0 METODOLOGIA

A pesquisa realizada pelos membros da CPA nesse ciclo (2018-2020) consistiu em
levantar dados/informacdes e analisar a identidade institucional da AEVSF/FACAPE e suas
relacdes com as praticas docentes e discentes, assumiu uma abordagem dialética fundada no
materialismo histérico e em bricolagem com a visdo fenomenoldgica da realidade. Tal atitude
interpreta a realidade na sua relacdo implicada, fazendo parte da mesma e tendo os
participantes como atores sociais produtores de conhecimento em sua dinamica existencial
enguanto funcionarios técnicos, docentes e discentes.

Quanto aos objetivos da pesquisa pela CPA, estes a classificam como uma pesquisa
analitica e descritiva por buscar apreender a sua realidade institucional, ao mesmo tempo em
que procura analisar as questbes que estdo implicadas nas praticas dos professores e
estudantes enquanto membros de uma comunidade académica.

Tendo uma dimensdo quantitativa e qualitativa nas informagfes produzidas, a
investigacdo assumiu uma perspectiva multirreferencial (MACEDO, 2002) e privilegiou dois
dispositivos de producéo de informagdes: um questionério online construido na plataforma
Google Docs aplicado aos professores da instituicdo e os grupos reflexivos com os
professores, e também a aplicacdo de um formulério juntos aos estudantes por meio do
sistema de informacdo desenvolvido pelo setor de tecnologia da informacdo da
AEVSF/FACAPE.

Na pesquisa com os professores o questionario online foi composto por 58 questdes,
tendo perguntas diretas sobre o perfil docente (tempo de trabalho, titulacdo, se tem ou nao
licenciatura, faixa etaria, tempo de docéncia, vinculo funcional, carga horéaria, etc.) e outras
questdes do tipo escala de likert, onde se buscou apreender fatores que influenciaram a
escolha profissional, impacto de tipos de formagdo na vida profissional e necessidade de
desenvolvimento profissional. Dos 118 professores vinculados a instituicdo, 48 responderam
(sendo que seis responderam em branco).

Quanto ao grupo reflexivo, foram realizados cinco encontros envolvendo professores,
técnicos e gestores da instituicdo. Tais grupos tiveram uma dura¢do média de duas horas e
havia uma presenca de trés a oito participantes em cada encontro. A dindmica desses grupos
consistia em apresentar os resultados oriundos do questionario e problematizar, discutir e
analisar suas causas, consequéncias e desdobramentos em termos da identidade institucional e
das praticas docentes. Alguns dos participantes estiveram presentes em mais de um encontro.

Outro elemento norteador para a coleta de dados foi a observagéo participante, uma

vez que, a0 mesmo tempo em que permite a coleta de dados de situacdes, envolve a percepgao
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sensorial do observador, distinguindo-se, enquanto pratica cientifica, da observagdo da rotina
diaria. Pode-se afirmar que o planejamento e execucdo de trabalhos de campo onde o
investigador interage com 0s sujeitos de sua pesquisa ndo pode desconsiderar a observacdo
como uma das técnicas de coleta de informagdes, dados e evidéncias.

A observagédo participante se constitui num levantamento de informagdes exatamente
no espaco onde ocorrem 0s acontecimentos a serem investigados na pesquisa, produzindo
assim, um bom acervo de dados que compdem relevantes informacBes ou instrucdes para
guestionamentos estudados. Yin (2005) descreve que a observacdo participante permite ao
observador assumir uma postura de proximidade dos sujeitos que observa, de modo que possa
participar ativamente dos fendmenos estudados.

Como instrumento de coleta de dados elegeu-se o diario de campo que, nesse caso,
proporcionou uma analise e interpretacdo dos dados observados para desvendar as redes de
significados dos fatos vivenciados no cotidiano do setor pedagdgico em interacdo com 0s
docentes da autarquia. A discussdo apresentada a seguir, portanto, revela os dados coletados
em campo e as tessituras analiticas acerca desses dados, buscando provocar reflexdes, leituras
e suscitar novos saberes no campo da pedagogia no ensino superior autarquico tendo como
categoria fundante as identidades docentes.

Na investigacdo com os discentes a coleta de informagdes se limitou a aplicacdo do
formulério no sistema de informacdes, no qual o estudante acessa as suas informacfes como
notas, matricula etc. que também é utilizado para aplicar formulario para levantamento de
informacdes e opinides. Trata-se de uma ferramenta utilizada nos processos de avaliacdo

desenvolvidos pela CPA.

4.0 DIMENSOES AVALIADAS

4.1 O perfil docente

O dltimo ciclo avaliativo revelou um quantitativo de professores atuantes na
AEVSF/FACAPE menor que nos ciclos anteriores. Atualmente quadro docente da FACAPE ¢
constituido por 118 (cento e dezoito) professores distribuido nos oito cursos (Administracéo,
Ciéncias Contabeis, Ciéncias da Computacdo, Servi¢co Social, Direito, Gestdo da Tecnologia
da Informacdo, Economia e Comércio Exterior) oferecidos pela instituicao.

Estes tem a formacdo em nivel de graduacdo razoavelmente heterogénea, apresentando
uma maior concentracdo de docentes com titulacdo académica nas areas de Administracéo,
Ciéncias Econdmicas, Ciéncias Contabeis e Direito. As outras se distribuem em menor

nimero nas areas das Ciéncias Exatas e Humanas, destacando-se as formacdes em
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Engenharia, Ciéncias da Computacdo, Matematica, Letras, Histdria, Pedagogia, Psicologia e
Filosofia.

Nestes € possivel perceber que os cursos com mais tradicdo na FACAPE sdo 0s que
conseguem concentrar um maior percentual de professores titulados na area de formacéo dos
cursos, por exemplo, Administracdo com 39%, Ciéncias Contabeis com 29%; Direito com
65%, e Economia com 32%. Estes cursos, além de contar com um quantitativo significativo
de profissionais da area, conta ainda, na composi¢ao do seu quadro docente, com profissionais
das areas correlatas as ciéncias sociais aplicadas, o que implica um percentual acima de 75%
em cada um destes cursos.

Inferindo algumas conclusdes sobre as areas de formacdo do quadro docente dos
cursos da AEVSF/FACAPE, a CPA considera que ha duas situacdes inversas entre os blocos
dos cursos oferecidos nesta instituicdo. No primeiro caso, 0s cursos de Administracéo,
Ciéncias Contébeis, Direito e Economia, por concentrar um percentual elevado de professores
com formacdo especifica do curso e nas areas de exatas tem possibilidade de melhor definir a
identidade do curso, o que favorece aos estudantes compreenderem com mais clareza a
dindmica de atuacdo no mercado de trabalho. Paradoxalmente, esta situacdo pode tornar a
formacgdo nestes cursos extremamente tecnica, representando um prejuizo em relagdo a
formacdo ampla, plural, pedagdgica e humanista de seus egressos, uma vez que conta com um
percentual muito reduzido de profissionais do campo da Filosofia, da Sociologia, da
Antropologia, Comunicacdo e da Educacdo, areas que se fazem cada vez mais necessarias na
composicdo dos curriculos académicos e nos novos paradigmas de producdo do conhecimento
cientifico.

Em relacdo a titulagdo académica do corpo docente o referencial de qualidade
estabelecido pelo Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior — SINAES prever que
um minimo de 50% dos docentes que ministram aula nos cursos tenha titulacdo obtida em
programas de pds-graduacao stricto sensu, destes, pelo menos 20% seja doutores. Ja a Meta n°
13 do Plano Nacional de Educacao (PNE), instituido pela Lei N° 13.005/2014, propde “elevar
a qualidade da educacdo superior e ampliar a propor¢do de mestres e doutores do corpo
docente em efetivo exercicio no conjunto do sistema de educacéo superior para 75% (setenta
e cinco por cento), sendo, do total, no minimo, 35% (trinta e cinco por cento) doutores”.

Em relacdo ao item acima mencionado a CPA apurou, que na AEVSF/FACAPE
evoluiu significativamente nos Gltimos dez anos, em relagdo a média da titulacdo dos docentes
nos oito cursos oferecidos na instituicdo. No inicio da década correspondente ao periodo 2010
— 2020, os indicadores da titulacdo revelaram que a instituicdo contava em seus quadros com

0s seguintes indicadores: 22% de professores graduados; 52% especialistas; 24% mestres;
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02% de doutores. A situacdo é mostra que 100% dos professores sdo pos-graduados, sendo
57,48% especialistas, 43,37% mestres, 18,15% doutores. Esses indicadores demonstram que a
AEVSF/FACAPE esta muito proxima da meta estabelecida no Plano Nacional de Educacéo
previsto para a década 2014 — 2024.

O projeto de pesquisa sobre o perfil dos professores da AEVSF/FACAPE, que
integrou o plano de avaliacdo de CPA no ciclo avaliativo 2018 — 2020, ndo limitou sua andlise
somente em dados quantitativos, nesse sentido, partiu dos resultados objetivos alcancados por
meio da aplicacdo dos questionarios, utilizou-os como provocadores no grupo reflexivo, a
analise assumiu o cruzamento a partir das informacGes produzidas por esses dois dispositivos
e foram organizadas em dois grandes temas: a intergeracionalidade dos docentes, os vinculos
institucionais, as dindmicas formativas e as media¢Ges pedagdgicas que implicam diretamente

no desenvolvimento profissional docente.

4.1.1 A questéo da intergeracionalidade docente

A Intergeracionalidade docente na AEVSF/FACAPE foi tratada nesta pesquisa
considerando como principais elementos a faixa etaria, o tempo de atuacdo docente, a
formacdo pedagdgica e a trajetdria profissional académica pelas dimensdes da educagdo
superior ensino, pesquisa e extensao.

A AEVSF/FACAPE, historicamente, ao longo de seus 44 de anos, priorizou a
formacéo de bacharéis em Ciéncias Aplicadas, a exemplo de Administradores e Contadores,
que demandam de ampla formacdo profissional, principalmente, de caréter técnico, e, por
consequéncia disto, de um corpo docente que possua propriedade e dominio sobre os
conhecimentos, as habilidades e as competéncias necessarias para formar tais profissionais.
Provavelmente, esta seja uma das varidveis que justifiquem a constituicdo de um corpo
docente hegemonicamente composto por bacharéis, sendo pouca a quantidade de Professores
graduados em licenciaturas e, por vezes, nenhum na Pedagogia. Entretanto, percebe-se que, a
cada ano aumenta o numero de docentes que buscam e ingressam em programas de pos
graduacdo latu e stricto sensu em Educacdo, num consciente movimento de transicdo
identitaria (BALEN, 1999; BERNADETE, 1998; CIAMPA, 1998, CODO e LANE, 1995;
HALL, 2000; MUSZKAT, 1996; SILVA, 2000; STRAUSS, 1990; TOURRAINE, 1998).

A instituicdo, pelo menos em seu nascedouro, € voltada para a formagdo de
profissionais técnicos e talvez por isso haja uma preponderancia de docentes que nao tem
licenciatura — apenas um quarto dos respondentes indicou ter formacdo em licenciatura.

Contudo, nos grupos reflexivos foi frisado algumas vezes que essa realidade estaria mudando,
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numa possivel transi¢do identitaria (BALEN, 1999; BERNADETE, 1998; CIAMPA, 1998,
CODO e LANE, 1995; HALL, 2000; MUSZKAT, 1996; SILVA, 2000; STRAUSS, 1990;
TOURRAINE, 1998), havendo uma indicacdo de aumento progressivo de professores com
licenciatura, mesmo estando em cursos mais técnicos.

Em relacdo a faixa etaria hd um relativo equilibrio entre os respondentes, sendo 55%
acima de 41 anos. Quanto ao tempo, 46% tem mais de 11 anos de instituicdo, 54% com até 10
anos de casa e 12% estd no primeiro ano. Entende-se, a partir das discussdes nos grupos, que
a instituicdo tem um relativo equilibrio geracional. Contudo, esse equilibrio ndo é pacifico,
pois implica também em conflitos intergeracionais no que diz respeito a visdo que se tém da
instituicdo. Sem a precisdo dos dados, mas partindo dos depoimentos daqueles que se fizeram
presentes nos grupos reflexivos, parte dos professores mais velhos néo teria uma visao
académica da instituicdo, isto significa que faltariam um entendimento que a pratica docente
do ensino superior envolve, além do ensino, a pesquisa e a extensao.

Tanto em relacdo aos resultados oriundos do questionario quanto nos grupos
reflexivos, ficou evidenciado que a instituicdo vive um momento de renovacdo geracional,
tendo caracteristicas diferentes, onde a geracdo mais velha teria menos envolvimento na vida
académica, enquanto a geracdo mais nova estaria envolvida. Contudo, como foi discutindo em
um dos grupos reflexivos, ha também uma parte dos docentes com mais tempo “na casa” que
estd engajada, sobretudo na gestdo.

Um outro aspecto que pode estar relacionado a suposta transicdo geracional é a
formacéo. Cerca de 55% dos respondentes tém mestrado e ou doutorado (na verdade apenas
um professor respondente registrou ter doutorado). Além disso, nos grupos reflexivos foi
pontuado que ha um crescente aumento de professores se inserindo em mestrados e
doutorados, o que contrastava sobremaneira em relacdo as geracdes de professores que
passaram pela instituicdo. Essa realidade sugere mudancas no modo de ser professor dessa
instituicdo, ndo necessariamente nas distintas gera¢des atualmente convivendo, mas no modo
de ser professor de outrora para uma nova identidade, além de produzindo novos saberes na
interacdo entre o individual e o coletivo (GOHIER, C.; ANADON, M.; BOUCHARD, Y;
CHARBONNEAU, B.; CHEVRIER, J., 1999; 2002).

4.1.2 A questdo do vinculo
Quanto a forma de enquadramento em termos de carga horéaria, 51% dos respondentes

tém 20h semanas e 49% tém 40h. A maioria, 63%, da aulas entre 3 a 4 turmas. Contudo, 32%

dé& aula em 5 a 6 turmas. Além disso, como a maioria tem outros vinculos (apenas 13% dos
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respondentes tem vinculo exclusivo — possivelmente porque estes fazem parte da atual
gestdo), os docentes terminam assumindo turmas em outras instituices, sem falar das
demandas quando trabalham em instituicbes na condi¢do de técnico (51% exercem outras
atividades além da docéncia)

Quanto a distribuicdo da carga horaria, 70% se dedicam ao ensino entre 12 a 24 horas
por semana. Em relacdo a atividade de pesquisa e de extensdo ha uma reducdo. Sendo que na
pesquisa, por exemplo, 9% se dedica entre seis a 16h de pesquisa por semana.

E possivel inferir o quanto a politica institucional induz um tipo de vinculo e também
como isso repercute na identidade docente e em suas praticas (SANTOS; FREITAS, 2017).
Membros da instituicdo parecem estar cientes dessas relacdes e ja existem discussdes, por
exemplo, na elaboracdo de um Plano Institucional de Trabalho (PIT) de modo a estabelecer
outras formas de vinculo. Contudo, a énfase na atividade de sala de aula, computada na
quantidade de turmas, pode estar influenciando a qualidade das relagdes, que na visdo de um
dos participantes do grupo reflexivo, seria muito individualizada ndo permitindo uma vivéncia
académica. “Quando se chega em alguma sala de reunido ou dos professores ela estd vazia... o
professor chega, estaciona seu carro e depois vai embora” (professor A - participante do grupo
reflexivo).

Apesar da maneira mais enquadrada dos docentes estarem vinculados,
institucionalmente em aulas dadas, os mesmos se veem identificados com a profissdo e
acreditam que exercem relevante papel social, alem de se envolverem com uma série de
outras acdes (87% disseram se identificar com a docéncia e perceber seu compromisso
social). O que parece causar desconforto é que os docentes ndo identificam um retorno em
termos de incentivos e reconhecimentos por parte da instituicdo. De acordo com um outro
participante do grupo reflexivo, “o professor €, sim, envolvido no que diz respeito a sua
atividade em classe, mas se vocé der qualquer outra atividade fora da sala aula tem que ver
como vai remunerar” (professor B - participante do grupo reflexivo).

Como foi sintetizado em dos grupos reflexivos, a maioria gosta do que faz, mas o
vinculo financeiro principal estd em outras instituicdes, como € o caso de auditores fiscais,
procuradores, profissionais liberais, etc. Assim, o aspecto financeiro termina por preponderar.
Por outro lado, o grupo também percebe que o fato dos professores terem outros vinculos é
algo bom para a instituicdo e para a pratica dos docentes porque enriquece a aula em termos
de outras experiéncias.

Mesmo, portanto, havendo uma inclinacdo em considerar o quanto as politicas

institucionais interferem na identidade docente e, consequentemente, nas praticas, € valido
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considerar que as experiéncias e saberes desdobrados no cotidiano da instituicdo, também vai
interferido na identidade institucional.

Partindo dessa adverténcia para assumir uma visdo dialética dos processos, uma
pergunta disparadora no grupo reflexivo teve a ver com a relacdo das politicas institucionais e

as praticas docentes. Sobre isso, um dos participantes sinaliza:

A medida que as pessoas vdo compartilhando certos vicios, por exemplo, a
préatica de que as reunifes tem que ser extremamente objetivas, de que uma
reunido ndo pode passar de uma hora... termina por comprometer porgue
qualquer reflexdo mais aprofundada é visto, no sentido pejorativo, como
“filosofia” ou coisa de “pedagogo” (professor A - participante do grupo
reflexivo).

Uma outra participante complementa: “Tudo ja vem pronto, a pauta ¢ mais para
apresentar do que provocar reflexdes.... entdo tudo vem fechado...” (professor C - participante
do grupo reflexivo).

Além dos vinculos que sdao marcados pela forma como os professores sdo contratados,
a questdo politica do municipio, lembrando que a instituicio em tela € uma autarquia
municipal, j& teve forte influéncia na préatica dos docentes, mas parece ser ainda algo a ser
considerado. E o que parece sugerir uma das participantes ao dizer que h4 uma espécie de
tradicdo em misturar as questfes institucionais com as politicas municipais, embora tenha
havido mais institucionalizacdo de alguns processos como a sele¢do para qualquer tipo de
contrato ou na participagdo pontual em disciplinas das especializagdes.

No que se refere a pratica docente do ponto de vista dos processos formativos e da
relacdo professor e aluno, a questdo do vinculo parece também impactar a medida que alguns
professores parece macular a imagem da instituicdo dizendo para os seus alunos que o curso
“x” ndo vai bem. Além disso, para uma das participantes do grupo reflexivo, alguns
professores veem a docéncia como algo muito facil, indicando ndo valorizar sua formacgéo
como docente. Do ponto de vista da pratica na sala de aula, esses professores teriam uma
perspectiva mais bancéria, de transmissdo de conteddos.

Tudo isso pode aparentar uma contradi¢do, sobretudo quando se confronta com 0s
resultados obtidos do questionario, mas é importante também levar em consideracdo quem
respondeu 0s questionarios e também conhecer os sentidos atribuidos as questdes postas.
Ademais, a realidade ndo é linear e nem homogénea, entdo as contradi¢fes fazem parte e por
isso € possivel entender que respostas se conflitam. Além disso, a identidade institucional ndo
paira sobre as praticas docentes determinando-as. Mas ao contrario, as praticas docentes é que
vao constituindo as identidades da instituicdo. Sdo as tensdes e campo de forcas, portanto, que
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interessam na analise da dindmica dos processos identitarios porque estdo se atualizando nas

praticas e nas multiplas tensdes dai oriundas.

4.1.3 A formacdo pedagogica dos professores

Considerando que a instituicdo realiza uma jornada pedagogica a cada inicio de
semestre, nas quais se discutem questdes relacionadas ao planejamento do ensino, a avaliagédo,
ao curriculo dos cursos, assim como outros aspectos da identidade profissional docente, a
pesquisa procurou saber junto aos professores, o indice de participacdo destes em eventos
dessa natureza. Com as respostas ao questionario o estudo revela que 66,7% tiveram algum
tipo de participacdo nos ultimos 18 (dezoito) meses em eventos formativos visando o
desenvolvimento profissional. 33,3% responderam que ndo haviam participado desse tipo de
evento no periodo mencionado.

Procurou-se ainda conhecer o impacto desse tipo de evento no desenvolvimento
profissional dos professores. Em resposta a essa pergunta, 13,6% demonstraram que as
formacgfes das quais participaram nao tiveram nenhum impacto no seu desenvolvimento
profissional; 27,6% identificaram que as formacdes das quais participaram tiveram um
pequeno impacto; para 48,3% houve um impacto moderado, apenas para 10,3% as formagdes
vivenciadas tiveram um grande impacto no desenvolvimento profissional destes.

Diante das alternativas assinaladas por esse grupo de professores, percebe-se que um
dos desafios da instituicdo pesquisada é rever tanto o conteido quanto a metodologia dos
eventos destinados a promover a formacgédo continuada. Para que assim produza impactos
significativos no desenvolvimento profissional dos professores. Isso passa pela producdo de
diagnosticos sobre as reais necessidades formativas dos professores, assim como promover
momentos de formacdo com mais frequéncia que possam se desenvolver naturalmente no
cotidiano inventivo dos professores.

Quanto a participacdo dos professores em encontros, seminarios sobre educacdo com
apresentacdo e debates sobre os resultados de pesquisas, 68,3% responderam sim; 31,7% nao.
Observa-se que o quantitativo de professores que afirma participar, ndo teve uma variacao
significativa, 0 mesmo se verifica em relacdo aos que ndo participaram.

Em relagdo a impacto desses momentos verificou-se que para 27,6% esses momentos
representaram um grande impacto; para 48,3% o impacto foi considerado moderado; para
20,7% o impacto foi definido como pequeno; para 3,4% ndo houve nenhum impacto.

Essas respostas fornecem indicativos de que é importante a instituicdo investir na

promogdo de semindrios nos quais possibilitem o desenvolvimento de discussdo sobre
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pesquisas. Isso tanto do ponto de vista da discussdo sobre a realizagdo de pesquisa pelos
professores, como abrir didlogo com pesquisadores de outras universidades sobre as questdes
pedagdgicas, nesse sentido, cabe também o estimulo a pesquisa nessa area, assim como, 0
estimulo de seus professores a manter intercambio com outras universidades para tratar desse
assunto.

Ao perguntar aos professores se estes participaram de cursos nos ultimos 18 (dezoito)
meses de programas ou cursos de qualificacdo profissional que oferecem certificados e
diplomas, 46,3% responderam sim, destes, 70% consideram que 0 momento de formacao
vivenciado produziu um grande impacto em seu desenvolvimento profissional como docente.
Para 15% produziu um impacto moderado; para 10% produziu um pequeno impacto, e para
5% né&o produziu nenhum impacto.

Isso fornece elementos que faz pensar que desenvolver cursos de maior duragdo, com
certa densidade teorica e pratica produzira um efeito mais significativo nas politicas de
formacdo continua dos professores, outro aspecto a considerar é o estimulo para que 0s
professores se envolvam nesse tipo de formacgéo, desenvolvendo linhas de pesquisa e estudos
no qual se possa debater a questdo da formacédo pedagogica dos professores.

Quando questionados sobre a participacdo em visitas de observacdo a outras IES
45,2% dos professores afirmam j& terem participado de visitas a outras instituicdes. Sobre o
impacto dessas visitas; 33,3% consideram que estas produziram um grande impacto em seu
desenvolvimento profissional; 42,8% consideram que produziram um impacto moderado;
para 9,5% produziram um pequeno impacto; para 14,3% nao produziram nenhum impacto.

Esse resultado sugere afirmar que a instituicdo deve investir na formacgéo de rede de
parceria com instituicbes regionais, nacional e internacional no sentido se fortalecer
intercambios e promover a visita de seus professores a outras instituicdes, assim como receber
professores de outras instituicbes que possam compartilhar suas experiéncias, no campo
educacional, seja através de visitas, sejam através de cursos, organizacdo de seminarios,
encontros, simposios para troca de experiéncias inovadoras no ensino nas areas de atuacéo
desta instituicdo.

Quanto a participacdo em uma rede de professores (network) formada especificamente
para o desenvolvimento profissional dos professores, nos ultimos 18 (dezoito) meses, apenas
31,7% dos que responderam o questionario afirmaram ter participado, 68,3% néo
participaram, € possivel concluir que aproximadamente um terco dos professores
respondentes tem procurado interagir no sentido de articulagdo em uma rede de parcerias.

Para 38,5% essas atividades tiveram um grande impacto no desenvolvimento profissional,
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para 30,7% foi um impacto moderado, 23% representou um pequeno impacto. Isso significa
que o estimulo a formacao de redes de pesquisadores pode ser um investimento interessante.

Quanto ao desenvolvimento de pesquisas individual ou em grupo nos ultimos 18
meses, sobre seu interesse profissional, 66,7% responderam sim, enquanto 33,3%,
responderam n&o. Para 42,8% participar do desenvolvimento de uma pesquisa produziu um
grande impacto, para 46,4% produziu um impacto moderado, 7,14% produziu um pequeno
impacto.

Quanto a orientacdo e/ou observacdo feita por um colega e supervisdo, organizadas
formalmente pela IES. Apenas 19,5% tiveram esse tipo de experiéncia nos dltimos dois anos.
Entre estes, 62,5% consideram que essa experiéncia teve um grande impacto, 37,5 a
experiéncia de ser orientado por um colega teve uma impacto moderado. Observa-se que ha
uma pratica individualizada de pesquisa. 1sso pode esta relacionada a auséncia de grupo

formais e informais de pesquisa na instituicéo.

4.1.4 Aspectos da mediacdo pedagogica

A mediacdo pedagogica ora apresentada nada mais é que a atuacdo do pedagogo
institucional que atua na assessoria pedagdgica. No caso da instituicio em questdo, a
autarquia conta com a atuacdo de duas pedagogas no setor. Essas atuam diariamente na
autarquia, entre outras acOes, acompanhando as atividades académicas no que tange ao
atendimento docente e discente, bem como na construcéo e revisdo dos projetos institucionais
e em parceria com a diretoria académica.

No periodo observado, a atuagdo conjunta do setor pedagdgico e diretoria académica
operou em diversas instancias, dentre elas reelaboracdo dos PPC’s, realizagdo das semanas
pedagdgicas e as mediacGes pedagdgicas entre docentes e discentes dos cursos ofertados,
sendo todos eles em nivel de bacharelado em ciéncias aplicadas e sociais. Nesse periodo as
semanas pedagogicas realizadas aconteceram (ao longo de quatro semestres) no sentido de
discutir as seguintes tematicas:

e O fazer pedagdgico do Ensino Superior numa perspectiva politica, cidadd e
transformadora;

e O ser professor universitario e a avaliacdo do estudante;

e As demandas contemporaneas da Educacdo Superior e as interfaces do fazer
pedagdgico;

e Novos Cenarios da Educacdo Superior e a Docéncia Universitaria.
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A partir dessa Ultima temética a instituicdo se prop0s a realizar uma oficina com os
docentes, elencando “A identidade docente e pratica Pedagdgica” como tema norteador. Na
realizacdo da oficina os docentes puderam expor uma visao geral, em uma palavra, sobre a
principal caracteristica das identidades docentes. Nesses termos, as seguintes caracteristicas
elencadas pelas professoras e professores presentes foram: Mediador, Formador, Profissional,
Politico, Ator, Facilitador, Maestro, Colaborador, Persisténcia, Insistente, Projeto, Amor,
Dedicacdo, Respeito, Compromisso, Alegria, Educadora, Construtora do Conhecimento,
Mediadora, Incentivadora, Entusiasta, Disciplinado, Zelo, Motivadora, Comprometida,
Organizada,  Estudo/Aprendizado, Despertar, Dedicacdo, Provocar, Realizagéo,
Responsabilidade e Sensibilidade, Aprendizagem. De acordo com a metodologia utilizada na
presente pesquisa, foi realizada a técnica da observacao participante; a escrita das palavras ora
apresentadas deu-se no diario de campo utilizado como instrumento de coleta de dados.

Durante essa oficina as professoras e professores presentes, que destacaram tais
palavras também expuseram brevemente suas memdarias sobre como chegaram a carreira
docente, quais percursos trilharam e as influéncias externas que sofreram na familia/sociedade
para a escolha da atuacdo. Na observacdo em campo revelou-se que a instituicdo ainda possui
um grande trabalho pela frente para conquistar seus docentes a participarem das atividades
promovidas pela assessoria pedagdgica, tendo em vista que, em geral, 0 nimero de
participantes nas semanas pedagdgicas ndo ultrapassa 30% dos 118 professores do corpo
docente da autarquia.

Foi a partir da oficina realizada na referida semana pedagogica que surgiu a parceria
interinstitucional para a realizagio do projeto “MEMORIA, REPRESENTACOES E
INVENCAO COTIDIANA DA DOCENCIA NA EDUCACAO SUPERIOR”, que tem
realizado reunibes com um grupo reflexivo e se encontra semanalmente na autarquia para
estudar, discutir, refletir e propor novas abordagens no escopo do projeto, bem como das
formas como os dados obtidos serdo apresentados aos docentes da instituicéo.

A obtencdo desses dados, posteriores a semana pedagogica tem sido realizada via
questionario elaborado pelo grupo reflexivo. Tal instrumento possui 58 questdes, que
perguntam diretamente sobre o perfil docente entre outras questdes do tipo escala de likert,
visando elucidar os principais fatores que influenciaram a escolha profissional, impacto de
tipos de formacdo na vida profissional e necessidade de desenvolvimento profissional. Os
dados ora apresentados, no entanto, discorrem sobre alguns recortes do todo da pesquisa.

Do total de docentes que compdem a instituicdo e, que receberam o questionario para
responder, apenas 30% devolveu o questionario com as respostas, 5% devolveu o questionario

sem respostas e 65% ainda ndo respondeu. Tal nimero confirma a quantidade de participantes
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das semanas pedagdgicas e reafirma a necessidade de um trabalho interventivo do setor em
conjunto com a diretoria académica. Esta Gltima tem de fato compreendido tal necessidade,

corroborando com o que afirmam Sanches & Soares (2014, p. 78) quando assinalam que:

Muitos dos dirigentes das instituicdes superiores ja compreendem a
necessidade de incentivar a capacitacdo dos seus profissionais, tanto
no sentido da aquisi¢cdo de novas habilidades como o aperfeigoamento
didatico do seu corpo docente. Isso ocorre devido a necessidade
constante de inovar e ampliar os conhecimentos didatico-pedagdgicos.

A partir das observacBes e estudo do caso da autarquia, € possivel compreender
facilmente que a afirmacdo das autoras se coaduna com a pratica da diretora académica da
instituicdo que, apesar de ter uma formagdo em curso de Engenharia, tem atuado
positivamente nesse incentivo a capacitacdo e ampliacdo dos conhecimentos didatico-
pedagdgicos do corpo docente. Tanto € que a propositura da oficina que deu espaco a todo o
projeto emergiu das indagacdes da prépria diretoria e, segundo Demo (2007) isso se deve ao
fato de que ao passar por um programa de pos-graduacdo stricto sensu, boa parte dos
professores tende a exercer outra pratica e a possuir um olhar outro e “ndo ddo mais a ‘mesma
aula’, de estilo tdo instrucionista e reprodutivo” (DEMO, 2007, p. 3). Esse ¢ elemento facil de
ser comprovado, tendo em vista que recentemente a atual diretora académica concluiu o curso
de doutorado educacéo e ciéncias.

E importante salientar, no entanto que esse ndo é o caso de todos os professores
formados a nivel stricto sensu, ndo sé em nivel da instituicdo, mas em nivel geral. No caso da
instituicdo em questdo, foi possivel perceber em um dos relatdrios da pedagoga a afirmacéo
de um aluno que, insatisfeito com a pratica de um dos docentes, afirmou que “possuir
doutorado n&o é sinbnimo de dar aula de qualidade”. Nesse caso, o trabalho da mediagdo da
assessoria pedagdgica precisa ser no sentido de orientar os docentes a utilizar o0s
conhecimentos adquiridos ao longo de sua formagdo como base para a melhoria da qualidade

do seu ensino, ao considerar que:

N&o podemos forcar tais dados porque, além de se referirem a um Unico
ponto no tempo, ndo podem garantir que pos-graduacdo seja remédio
infalivel. Pode-se fazer p6s-graduacao instrucionista facilmente. Titulos ndo
garantem a competéncia. O que garante € a aprendizagem adequada. Pode-se
aprender também de semanas pedagégicas, dependendo, sobretudo, do
professor que a faz. Afinal, hd alunos que aprendem bem apesar do
professor! (DEMO, 2007, p. 4).
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Dai que corroboramos com Demo ao afirmar que o professor do Brasil precisa estudar,
pois por todos 0s contextos aqui apresentados, vemos que indmeros sao os desafios para se
chegar a uma pratica critica, reflexiva, contextualizada e emancipatéria, respaldada na
perspectiva de Demo que propde como sendo uma préatica de estudos sistematica elaborando
uma densa critica sobre a conjuntura educacional. Por certo, corroboramos ainda com
Severino (2003, p. 73) quando afirma que as identidades docentes passam pela significagdo de
“uma pratica social de intervencdo mais abrangente, alcancando outros espagos da vida e da
sociedade” e com Zeichner (2003, p. 47) que afirma a construgdo das identidades docentes a
partir de um esforgo reflexivo que “tanto deve estimular o desenvolvimento genuino do
educador quanto apoiar a realizacdo de mais equidade e justica social na educacdo e na
sociedade”.

E nesse processo constitutivo das identidades docentes que atua com seu discente néo
s6 numa perspectiva localista de sala de aula, mas que contribui para a transformacéo social,
que se pensa a mediacdo pedagdgica desenvolvida na autarquia, no entanto, esse trabalho
requer esforco da assessoria pedagdgica em promover momentos reflexivos sobre as
identidades docentes e um acompanhamento continuo e consistente. Nesse ponto, a pesquisa
buscou avaliar a compreensdo dos professores sobre 0 ingresso e a permanéncia na carreira
docente analisando o quanto algumas categorias elencadas foram decisivas para a escolha da
carreira a saber: Vocagdo. Status social da profissdo. Compromisso Social. Falta de outra
opcao profissional. Possibilidade de uma remuneracédo extra. Influéncia de outra/as pessoa/as.

Por representar um emprego estavel.

Dentre as opcOes apresentadas nessa questdo, as categorias que mais receberam grau
de importancia na opgéo pela carreira docente foram a VVocacdo e o Compromisso Social. As
categorias eleitas como tendo importancia média, segundo as respostas obtidas, foram Status
social da profissdo e a Representacdo de estabilidade. Ja a falta de outra opcao profissional, a
possibilidade de uma remuneracdo extra e a influéncia de outra/as pessoa/as foram as
categorias eleitas como de pouca ou nenhuma importancia para a escolha da carreira docente.
Esse pode ser um indicativo tacito de confirmacdo de que as palavras elencadas pelos
docentes na oficina semana pedagogica revelam, de fato, suas percepcBGes sobre suas
identidades docentes e como essa se revela no seu cotidiano académico, como condutor da
pratica, e ndo da escolha do ser docente, na categoria Compromisso Social estariam
associadas as palavras Politico, Responsabilidade e Sensibilidade, Aprendizagem, Educadora,

Compromisso, Provocar, Despertar.
E sob esse viés que se pensa a construcdo das identidades docentes como um processo

e ndo um produto. No caso dos docentes da autarquia em questdo, as identidades estdo
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preponderantemente associadas a vocacdo e ao compromisso social que cada docente
identifica em seu perfil para o exercicio da carreira. Destarte ha que se perceber o papel
importante que possui a assessoria pedagdgica da instituicdo de modo que venha a agir para
provocar o reconhecimento dessas identidades, bem como da sua constante (re)construcao.

Por que, entdo, a intervencdo da pedagogia como mediadora da construgdo dessas
identidades? Porque a compreensdo do que € vocagdo ou compromisso social é de suma
importancia para que os docentes possam atuar em face de uma sociedade que passa por
transformacGes e é nessa onde se inserem docentes e discentes. Ao compreender 0 seu
trabalho como vocacao, o docente pode afastar-se da pratica que deve ser norteadora principal
do seu trabalho, que é o compromisso social, nesse caso 0s recursos, a metodologia, a
tendéncia pedagdgica abordada ou, até mesmo sua relacdo com o discente pode estar
embebidos de uma visdo respaldada por algo que naturalmente ndo existe segundo Bourdieu
(1999, p. 2007). Para tanto, a intervencao da assessoria pedagodgica deve agir no sentido de
mediar tais compreensfes, visando contribuir com a construcdo de uma reflexdo tedrico
pratica sobre o saber e o fazer docente.

Para ele, a vocagdo ndo esta presente na genética, mas é fruto da cultura, em sua
condigdo de estrutura estruturante das relaces sociais, segundo o qual “a vocagdo efetiva
inclui, enquanto disposi¢do adquirida dentro de certas circunstancias sociais, a referéncia as
suas condigdes (sociais) de realizacdo de modo que tende a ajustar-se as potencialidades
objetivas” (BOURDIEU, 1999, p. 89).

Se, portanto, os docentes (re)constroem e refletem sobre suas identidades baseados na
concepcgdo de que atuam com um compromisso social, que é o viés abordado pela pedagogia
historico-critica, podem atuar de maneira muito mais politizada, conscientizadora e,
principalmente, transformadora. Ndo que o docente que percebe a vocacdo como orientadora
principal de sua carreira seja incapaz disso, mas a relevancia com que vai perceber o seu
compromisso social como orientador da pratica € que ird conduzir & compreensao de um
trabalho que, mesmo sabendo ndo ser possivel apenas pela pratica docente resolver os
problemas sociais e, “pode ser que eles ndo consigam alterar certos aspectos da situagdo
presente, mas pelo menos terdo consciéncia do que estd acontecendo” (ZEICHNER, 2003, p.
47), possam desenvolver um trabalho que potencialize a desconstrucdo de estruturas

estruturantes socialmente injustas e desiguais.

4.2 A percepcao de estudantes sobre a AEVSF/FACAPE
Durante 0 ano de 2019 as aten¢Bes da CPA se concentraram em avaliar a percep¢do dos

estudantes em relacdo a instituicdo no tocando as dimensdes de avaliacdo sugeridas pelo SINAES, no
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sentido de avaliar aspectos em relacdo a percepcdo em relacdo ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), ao Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), as préaticas pedagdgicas, a estrutura
curricular, as pratica institucionais, da FACAPE com relagdo estimulo a melhoria do ensino, o
apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovacGes didatico-pedagdgicas e 0 uso das
novas tecnologias no ensino. As politicas e préaticas institucionais de pesquisa da FACAPE em
relacdo a contribuir com a formacdo de pesquisadores (inclusive iniciacdo cientifica). A
articulacdo das atividades de ensino e pesquisa na formacdo académica dos estudantes da
FACAPE. A articulacdo das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa, contemplando
as necessidades e demandas do seu entorno social. Aos impactos da participacdo dos
estudantes da FACAPE nas acOes de extensdo e intervencdo social em suas formacdes. A
comunicagéo interna e externa da FACAPE atende as necessidades de informagéo de seus
usuarios. A infraestrutura das salas de aula e os espacos de convivéncia da FACAPE atendem
as necessidades dos estudantes. A biblioteca da FACAPE atende as necessidades dos
estudantes, no que diz respeito a infraestrutura. A biblioteca da FACAPE atende as
necessidades dos estudantes, no que diz respeito ao acervo bibliografico. A biblioteca da
FACAPE atende as necessidades dos estudantes, no que diz respeito ao atendimento dos
usuarios. Os laboratérios da FACAPE atendem as demandas e necessidades dos estudantes. A
infraestrutura fisica e os equipamentos (informatica, laboratorios, apoio administrativo)
proporcionam o acesso as pessoas com deficiéncia.

As questdes propostas em formato de um questionario eletrénico colocado no sistema
de informacdo ao estudante traziam afirmacdes relacionadas aos procedimentos, agoes e
alcance daquilo que a institui¢do se propde, e as respostas o0 estudante daria expressando o seu
nivel de concordancia e/ou discordancia com o que se afirmava. Desse modo a CPA chegou

aos seguintes resultados:

4.2.1 Dimensao do PDI e PPI

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e Projeto Pedagdgico Institucional -
PPl da FACAPE contemplam as demandas do contexto social e econbmico no qual a
instituicdo esta inserida.

Observa-se que os estudantes que responderam a questdo acima expressam em suas
respostas certo grau de concordancia na ordem de 60% das repostas, sendo que 24%
concordam totalmente com a afirmacao, 36 %concordam parcialmente. Entre os respondentes
apenas 6% discordam plenamente, e 34% demonstra ndo ter informagGes suficientes para
responder. Neste ultimo caso implica que aproximadamente um terco dos estudantes ndo tem

informacOes que lhe permita responder, isso significa que o PDI, ainda ndo é amplamente
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conhecido entre os estudantes da instituicdo, como parece ficar evidente nas respostas a
questdo que aborda a relacdo conhecimento e da participacdo da comunidade académica na
sua elaboracéo e execucdo do referido documento.

As respostas demonstram um nivel de concordancia 51%, entretanto, 18% afirma
concordar plenamente e 33% concordam parcialmente, o que pode ser interpretado como algo
que deixa margem a certo desconhecimento em relacdo ao PDI, assim como ao processo de
participacdo da comunidade académica em sua elaboracdo. Outros 30% afirmam néo ter
conhecimento suficiente para responder e 19% discorda plenamente da afirmacéo inicial de
que o PDI da FACAPE evidencia claramente um amplo conhecimento por parte da
comunidade académica.

Ainda sobre o PDI e o PPl da FACAPE, foi proposta a seguinte afirmacdo em relacdo
aos dois documentos em questao articulam bem as atividades de ensino, pesquisa e extens&o.

Os resultados demonstram que 55% dos estudantes que responderam o questionario
assume diz concordar com afirmacéo, sendo que 36% diz concordar parcialmente e 19% diz
concordar plenamente, o percentual dos que dizem discordar plenamente é de 16%, 0s que
dizem ndo ter informacGes suficientes para responder corresponde a 29%.

Nas trés questdes formuladas sobre o PDI fica evidente que pouco mais da metade
concorda com as afirmacdes relacionadas ao PDI e PPIl, menos de um quarto dos estudantes
dizem concordar com as afirmagdes feitas em relacdo a esses documentos importantes da
instituicdo, o que deixa claro que a gestdo académica da instituicdo precisa desenvolver
estratégias que estimulem a participacdo dos estudantes nas discussdes sobre a elaboracdo e
execucao do PDI e PPI, para tanto serd interessante instituir uma politica de comunicacao que

coloque o em documentos em evidéncia, com mecanismos de gestdo participativa.

4.2.2 Dimensao do 0 ensino, a pesquisa e extensao

A avaliagdo sobre a dimens&o do ensino restou demonstrado o nivel de concordancia
dos estudantes em relacdo as praticas pedagdgicas desenvolvidas na FACAPE, considerando a
relacdo entre a transmissdo de informacdes e a utilizacdo de processos participativos de
construcdo do conhecimento. Procurar saber a opinido dos discentes a respeito desse aspecto €
buscar conhecer, com base na compreensdao dos estudantes, quais concepcbes se fazem
presentes na pratica vivenciadas em sala de aula nas situacdes de ensino-aprendizagem nos
cursos da referida IES. No caso em tela sugere-se uma compreensdo de que a instituicao
avaliada expressa uma pluralidade de concepgbes pedagogicas que se fazem presentes nas
praticas de ensino aprendizagem, por meio das abordagens, métodos, técnicas e instrumentos

que compdem o arcabouco dos procedimentos didaticos utilizados nas interacdes entre
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docentes e discentes em sala de aula em outros espacos como laboratdrios, bibliotecas e
demais espacos interativos onde ocorrem processos de aprendizagem.

Entre os discentes que se posicionaram em relacdo a essa questdo, 79% concordam
que ha a articulacdo entre transmissdo e processos participativos de construcdo de
conhecimento, sendo que 44% concordam plenamente, 35% concordam parcialmente, 10%
concordam parcialmente e 11% afirma néo ter informag0es suficientes para responder. Esses
resultados confirmam uma tendéncia observada em outros ciclos avaliativos anteriores que
demonstram os processos de ensino-aprendizagem tém incorporado as concepcOes didaticas
de carater mais participativas dos sujeitos, tendo a aprendizagem como processo de
construcdo de conhecimentos e ndo apenas como assimilagdo de informagGes repassada de
modo aleatorio e descontextualizadas.

Quanto a estrutura curricular dos cursos o formulario utilizado na avaliacdo propos
que os discentes se posicionassem em relacdo a seguinte afirmacao: “a estrutura curricular
(concepcéo e pratica) do seu curso na FACAPE demonstra forte articulacdo entre os objetivos
institucionais, as demandas (sociais, cientificas, econémicas, culturais etc.) e as necessidades
individuais do estudante”. Diante do posicionamento dos estudantes que responderam o
formulério, se obteve os seguintes resultados expressos no grafico seguinte, que ilustra o grau
de concordancia com a afirmacéo feita a respeito da estrutura curricular.

Ainda a respeito do ensino foi feita uma afirmagdo que visava perceber o grau de
concordancia do estudo em relacdo ao papel desempenhado pela instituicdo no sentido de
promover melhorias no ensino por meio de estimulos como apoio ao estudante, apoio ao
trabalho pedagdgico interdisciplinar, as inovagdes e ao uso de novas tecnologias no ensino.
Nesse propdsito solicitou-se que os estudantes se posicionassem em relagdo a seguinte
afirmacao: “as praticas institucionais da FACAPE estimulam a melhoria do ensino, o apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovagfes didatico-pedagogicas e 0 uso das novas
tecnologias no ensino”.

Conforme demonstrado nas respostas ao formulario, 67% dos estudantes manifestam
concordancia com a afirmacdo proposta, entre estes, 42% concordam parcialmente, 25%
concordam plenamente, 25% discorda plenamente, 8% justificam que ndo tém informacdes
suficientes para responder. Observa-se que houve uma divisdo simétrica entre aqueles que
concordam plenamente e os que discordam plenamente, vale ressaltar ainda que a parte dos
que concordam parcialmente € bastante significa. Nesse caso a CPA recomenda que as
questdes relacionadas as praticas institucionais demandem outros estudos e debates entre
gestores, coordenadores, docentes e discentes, no sentido de aperfeicoar as praticas

institucionais, dando mais visibilidade aos aspectos que configuram inovagdes concepcoes
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pedagogicas e tecnoldgicas que auxiliem a aprendizagem enquanto construcdo de
conhecimentos por docentes e discentes.

Nas dimensdes da pesquisa e extensdo o formulario propds quatro afirmacdes para que
0s estudantes se posicionassem quanto ao seu grau de concordancia, nesse sentido as
proposic¢Bes visavam conhecer a opinido dos respondentes a respeito das politicas e préaticas
institucionais e sua contribuicdo para a formagdo de pesquisadores, a articulagcdo entre o
ensino, a pesquisa e a extensao, a articulacdo do tripé ensino, pesquisa e extensdo com as
demandas do entorno social e também o impacto da participacdo em a¢des extensionistas na
formacéo dos estudantes.

Nesse sentido, o formulario aplicado propbs aos estudantes que se posicionassem
expressando o seu grau de concordancia ou discordancia, a respeito da seguinte afirmacao:
“as politicas e praticas institucionais de pesquisa da FACAPE contribuem para a formagéo de
pesquisadores (inclusive iniciacdo cientifica)”. Sobre esse aspecto 57% dos estudantes que
responderam o formulario expressaram concordancia, sendo que 34% concordam
parcialmente, 23% concordam plenamente, 29% discordam plenamente, 14% disseram ndo ter
informacdes suficientes para responder. Esses resultados sugerem que a ideia de que a
FACAPE € uma instituicdo que produz pesquisa, embora esta ndo seja consolidada engquanto
pratica institucional, mas alguns passos significativos venham se dando tanto no plano das
intengOes manifestadas nos documentos oficias da instituicdo como, o PDI, o PP1 e o0 PPC de
cada um dos cursos oferecidos nesta IES. Revela, portanto, uma intencionalidade institucional
presente tanto no curriculo prescrito, como também nas praticas curriculares das vivéncias
cotidianas.

Entre as evidéncias das praticas de pesquisa da FACAPE é possivel apontar: a
producdo dos trabalhos de conclusdo de curso da graduacdo e da pds-graduacdo, 0s artigos
cientificos publicados pelos docentes em periddicos cientificos, livros e capitulos de livros; o0s
projetos de pesquisa desenvolvidos por docentes e discentes; os seminarios, simposios e
encontros planejados e executados por membros da comunidade académica; a publicacéo
periddica de uma revista cientifica multidisciplinar (Revista OPARA), as teses e dissertaces
defendidas e/ou orientadas pelos docentes da FACAPE, que se também se vincularam e/ou se
vinculam aos programas de pds-graduacao stricto sensu em outras IES do contexto regional
onde a FACAPE se situa.

Considerando que estes resultados evidenciam pouco envolvimento dos estudantes
com a cultura da pesquisa na instituicdo, a CPA sugere gue a instituicdo institua politicas de
apoio a pesquisa, e estimule os docentes a desenvolver pesquisas em rede com instituicoes

parceiras tanto em nivel regional, como nacional e internacional, apoiando as iniciativas
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intercdmbios com universidades de outros paises, a publicacdo em revistas e periddicos
internacionais, incentivando a publicacdo de livros, apoiando a realizacdo de eventos
cientificos. Para o fortalecimento da pesquisa na FACAPE, a CPA sugere ainda a criacao de
um grupo de trabalho para implantacdo de um mestrado interdisciplinar.

As sugestdes acima certamente contribuirdio para melhorar a visibilidade da
instituicdo, tornando-a referéncia para os projetos de desenvolvimento do contexto local,
como também a insere na logica das instituicbes académicas que produzem novos
conhecimentos e inovacgdo tecnoldgica em varias areas do conhecimento necessario ao
desenvolvimento da sociedade. Além disso, a producdo da pesquisa é fundamental para a
melhoria dos demais elementos que compdem o tripé de sustentacdo de uma educacédo
superior de melhor qualidade, ou seja, 0 ensino e a extensdo. Considerando a necessidade de
uma boa articulacdo entre esses elementos, a CPA propbs com o formulario aplicado nessa
avaliagdo a seguinte afirmagdo “as atividades de ensino e pesquisa na formacdo académica
dos estudantes da FACAPE sé&o bem articuladas”, para que os estudantes expressassem seus
graus de concordancia com essa afirmativa.

O resultado mostra que 66% concordam com a afirmacdo, embora somente 21%
concorde plenamente, 45% concordam parcialmente, 23% discordam plenamente e 11%
revelaram ndo ter informagdes suficientes para se posicionar. Fica demonstrado também nessa
questdo a pouca insercdo dos estudantes na cultura de pesquisa que vem sendo instituida ao
longo da ultima década, periodo em que a FACAPE implementou uma politica de estimulo a
formacéo do corpo docente em nivel de pés-graduacao (mestrado e doutorado).

A pesquisa buscou ainda verificar o grau concordéancia dos estudantes em relagéo a
articulacdo entre as atividades de ensino, pesquisa e extensdo contemplando as necessidades
do entorno social, para tanto propds essa afirmacdo: A FACAPE articula as atividades de
extensdo com 0 ensino e a pesquisa, contemplando as necessidades e demandas do seu
entorno social. A respeito dessa afirmacdo o posicionamento dos estudantes se traduz nos
seguintes resultados: 62% expressam concordancia, sendo que 41% concordam parcialmente,
21% concordam plenamente, 23% discordam plenamente, 15% revelam ndo dispor de
informacdes suficientes para responder.

Sobre a extensdo, € importante ressaltar esta dimenséo se constitui uma exigéncia legal
para a formagdo académica prevista na Lei n° 13.005/2014, que estabelece como estabelece
na Meta 12, a estratégia 12.7 que ¢ “assegurar, no minimo, 10% (dez por cento) do total de
créditos curriculares exigidos para a graduacdo em programas e projetos de extensdo
universitaria, orientando sua acdo, prioritariamente, para areas de grande pertinéncia social”.

Nesse sentido, buscou-se conhecer a percepcdo dos estudantes a respeito da extensdo
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enquanto estratégia de formacdo vivenciada na FACAPE, nesse caso a afirmacgdo foi a
seguinte: “a participagdo dos estudantes da FACAPE nas acOes de extensdo e intervencao
social impacta em sua formacao”. O grau de concordancia dos estudantes é de 74%, sendo
que 30% concordam parcialmente, 44% concordam plenamente, 12% discordam plenamente
e 14% afirmaram n&o ter informacdes suficientes para responder.

Uma andlise mais cuidadosa a respeito dessa questdo relacionada aos impactos da
extensdo na formacdo académica sugere que esse percentual 74% de concordancia, estaria
relacionado a uma visdo que paira na sociedade sobre a importancia da extensdo na formacgéo
do graduando, e nédo seja necessariamente fruto de uma participacdo em projetos de extensao,
uma vez que a pratica extensionista tenha dado passos significativos na FACAPE, ela ainda é

bastante incipiente.

4.2.3 Dimensao da comunicagdo com a sociedade

Em relacdo a comunicacdo com a sociedade nas suas dimensdes internas e externas, ha
uma concordancia 76%, sendo que 45% concordam parcialmente, 31% concordam
plenamente, 19% discordam plenamente e 5% afirmaram n&o dispor de informacdes
suficientes para se posicionar. Por esses resultados € possivel afirmar que a comunicagdo
interna e externa da FACAPE atende as necessidades de informacdo de seus usuarios.

E importante enfatizar que no cenario das novas tecnologias da informacdo e
comunicacdo a AEVSF/FACAPE utiliza-se de diversos meios para veicular informacéo a
respeito da instituicdo e facilitar o acesso tanto por parte de seus usuarios, como da
comunidade externa. Entre as midias sociais utilizadas pela instituicdo para se comunicar com
0 seu publico interno e externo, tem-se o site oficial, o facebook, instragram, além de manter
um sistema proprio em que os docentes, discentes, gestores e funcionarios técnicos e de
apoio podem acessar informacdes mais especificas da sua natureza relacional com a
instituicéo.

Alimentacdo das informagfes por meio desses canais é feita por equipes técnicas
compostas de especialistas em tecnologias da informacéo e jornalistas profissionais, contando
ainda o apoio de alunos estagiarios tanto no setor de T1 como no setor de comunicacdo. No
entanto, observa-se que apesar de manter uma boa estrutura de informacgéo e comunicacdo ha
uma parcela de aproximadamente um quarto dos estudantes que desconhecem completamente

as potencialidades desses canais na instituicao.

4.2.4 Dimensdo da infraestrutura



33

Em relagdo & infraestrutura ha uma concordancia 83%, sendo que 47% concordam
parcialmente, 36% concordam plenamente, 15% discordam plenamente e 2% afirmaram néo
dispor de informagdes suficientes para se posicionar, essas resposta sugerem considerar que a
infraestrutura das salas de aula e os espacos de convivéncia da FACAPE atendem as
necessidades dos estudantes.

A avaliagdo dos estudantes quanto & infraestrutura da biblioteca, a maioria dos que
responderam ao formulario expressam concordancia 79%, sendo que 38% concordam
parcialmente, 41% concordam plenamente, 18% discordam plenamente e 3% afirmaram nao
dispor de informacGes suficientes para se posicionar, essas respostas sugerem considerar que a
infraestrutura da biblioteca atende as necessidades dos estudantes, com boa qualidade no
tocante as necessidades dos estudantes, no que diz respeito a sua infraestrutura.

A avaliacdo dos estudantes quanto a infraestrutura da biblioteca, a maioria dos que
responderam ao formulario expressam concordancia 63%, sendo que 44% concordam
parcialmente, 19% concordam plenamente, 33% discordam plenamente e 4% afirmaram néo
dispor de informacdes suficientes para se posicionar. A biblioteca da FACAPE atende de
forma regular as necessidades dos estudantes, no que diz respeito ao acervo bibliografico,
inspira certo cuidado em relagdo & renovacdo do acervo. E importante ainda investir acervo
digital para que o estudante possa acessar de qualquer lugar onde estiver. E importante ainda
firmar convénio com os portais de periddicos cientificos.

A avaliacdo dos estudantes quanto a infraestrutura da biblioteca, a maioria dos que
responderam ao formulario expressam concordancia 85%, sendo que 37% concordam
parcialmente, 48% concordam plenamente, 11% discordam plenamente e 4% afirmaram néo
dispor de informacGes suficientes para se posicionar. Fica evidente um grau de satisfagdo em
atendimento aos usuarios da biblioteca da FACAPE.

A avaliacdo dos estudantes quanto a infraestrutura da biblioteca, a maioria dos que
responderam ao formulario expressam concordancia 53%, sendo que 33% concordam
parcialmente, 20% concordam plenamente, 19% discordam plenamente e 28% afirmaram nao
dispor de informacdes suficientes para se posicionar. Os laboratérios da FACAPE atendem as
demandas e necessidades dos estudantes em apenas 50% com um bom indice de satisfacéo.

A avaliacdo dos estudantes quanto a infraestrutura dos laboratérios, apoio
administrativo e equipamentos para pessoas com deficiéncia, a maioria dos que responderam
ao formulario expressam concordancia 58%, sendo que 36% concordam parcialmente, 22%
concordam plenamente, 15% discordam plenamente e 27% afirmaram ndo dispor de
informacdes suficientes para se posicionar. Diante desse resultado é possivel inferir que de

acordo com a percepc¢do dos estudantes a infraestrutura fisica e 0s equipamentos (informatica,
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laboratdrios, apoio administrativo) proporcionam 0 acesso as pessoas com deficiéncia com

uma qualidade apenas regular.

5.0 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando o objetivo pretendido, que foi analisar a identidade institucional de uma
autarquia de ensino superior e suas relagbes com as praticas docentes, conclui-se que esta
analise foi contemplada. De um modo geral, observou-se que as politicas institucionais
incidem na identidade dos docentes e, em particular, em suas préaticas. Foi possivel também
concluir que a identidade institucional pode estar em transicdo com implicacdes, inclusive,
nas praticas docentes.

Uma autocritica é que apenas 42 professores responderam de um total de,
aproximadamente, 118 docentes. Além disso, os grupos reflexivos ndo foram também
abrangentes e possivelmente pouco diversificados. Isto significa dizer que as respostas podem
estar enviesadas. Sugere-se que novos estudos sejam desenvolvidos como a multiplicacdo
desses grupos reflexivos nos diversos colegiados da instituicao.

Considerando que o desenvolvimento profissional, enquanto processo de
profissionalizagdo da docéncia, demanda o investimento pessoal e institucional em eventos
relacionados a formacdo continuada, observa-se que os indices de professores que
responderam, sim, ficaram abaixo de 70%. Enquadram-se nesse tipo eventos, as jornadas
pedagdgicas de inicio de semestre, 0s encontros e seminarios em que ocorrem a comunicacao
de resultados de pesquisa e o desenvolvimento de pesquisas. Em relacdo aos demais tipos de
participagdo mencionados nos questionarios, as respostas afirmativas ficam abaixo de 50%.

Isso indica que o corpo docente desta instituicdo € pouco estimulado a buscar uma
formacédo pedagodgica como forma de investimento em sua profissionalizacdo. Portanto, um
dos desafios institucionais da FACAPE é desenvolver uma politica de estimulo aos
professores, no sentido incorporar a dimensao pedagdgica como elemento desejado e buscado
em seu desenvolvimento profissional como docente.

Em relacdo aos impactos provocados no desenvolvimento profissional por sua
participacdo em diferentes eventos formativos fica evidente que a instituicdo precisa produzir
diagndsticos que Ihe possibilite a planejar e executar uma politica de formacg&o continuada dos
professores com base nas necessidades formativas. Fica claro ainda que o0s eventos
relacionados a pesquisa em educacao tiveram 0s impactos mais significativos entre aqueles
que participaram de eventos dessa natureza. Conclui-se, portanto, indicando que a politica de

formacdo continuada a ser efetivada pela instituicdo deve-se pautar por diagnosticos
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consistentes e, por métodos de formacao cujos principios sejam embasados nas concepgdes do
professor reflexivo, pesquisador de sua pratica e um intelectual critico.

De modo geral, foi explanado que a maioria dos professores associa sua escolha pela
carreira docente ao compromisso social e a vocacdo. No entanto ha uma necessidade ainda em
discutir essas duas categorias tanto no grupo reflexivo quanto no trabalho a ser desenvolvido
pelo setor pedagdgico da autarquia, de modo a construir uma reflexdo sobre como a
perspectiva de vocacdo pode estar associada a fatores deterministas naturalizados na
sociedade por questdes estruturantes.

Bem como discutimos sobre o compromisso social ndo parecer ser, necessariamente
um determinante na escolha da carreira, mas sim condutor da pratica, nesses termos, a
pesquisa revela um novo questionamento para o grupo reflexivo: o compromisso social, em
si, seria o0 fim ou meio pela qual a pratica docente se desenvolve? Como seria possivel fazer
tal afirmac@o? Que novos questionamentos precisam ser feitos aos docentes para ratificar as
afirmacdes ja postas? Esses ainda devem ser pontos discutidos no grupo reflexivo, nas pautas
de colegiados e nas propostas da diretoria académica para a reorientacdo das acOes

investigativas e institucionais vindouras.
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